Poucenie o uplatneni prava spotrebitel’a na odstiipenie od zmluvy

1. Pravo na odstapenie od zmluvy

Mate pravo odstupit’ od tejto zmluvy bez uvedenia dévodu v lehote 14 dni. Lehota na odstupenie od
zmluvy uplynie po 14 ditoch odo dia uzavretia zmluvy.

Pri uplatneni prava na odstapenie od zmluvy nas informujte o svojom rozhodnuti odstapit’ od tejto
zmluvy jednoznaénym vyhldsenim (napriklad listom zaslanym posStou alebo e-mailom) na adrese
ZaMenej.sk group s.r.o., Dunajska 4, 811 08 Bratislava, ICO: 46675311. Na tento ucel mozete
pouzit’ vzorovy formular na odstipenie od zmluvy, ktory sme najdete na adrese:

http://www.zamenej.sk/files/vzorovy-formular-na-odstupenie-od-zmluvy zm.docx

Ak mate zdujem, mozete vyplnit' a zaslat’ vzorovy formuldr na odstipenie od zmluvy alebo
akékol'vek iné jednoznacné vyhlasenie o odstupeni od zmluvy aj elektronicky prostrednictvom
nasej internetovej stranky http://www.zamenej.sk/. Ak vyuzijete tito moZznost’, prijatie odstipenia

od zmluvy Vam bezodkladne potvrdime na trvanlivom nosici (napriklad e-mailom).

Lehota na odstapenie od zmluvy je zachovand, ak zaSlete oznamenie o uplatneni prava na
odstipenie od zmluvy pred tym, ako uplynie lehota na odstipenie od zmluvy.

2. Dosledky odstipenia od zmluvy

Po odstipeni od zmluvy Vam vratime vSetky platby, ktoré ste uhradili v stvislosti s uzavretim
zmluvy, najmd kupnu cenu vratane nakladov na dorucenie tovaru k Vam. To sa nevztahuje na
dodato¢né néaklady, ak ste si zvolili iny druh dorucenia, ako je najlacnejsi bezny sposob dorucenia,
ktory pontikame. Platby Vam budu vratené bez zbyto¢ného odkladu, najneskor do 14 dni odo dia,
ked’ ndm bude doruc¢ené Vase oznamenie o odstipeni od tejto zmluvy. Ich thrada bude uskuto¢nena
rovnakym spdsobom, aky ste pouzili pri Vasej platbe, pokial' ste vyslovne nesuhlasili s inym
spdsobom platby, a to bez uctovania akychkol'vek d’alSich poplatkov. Priame ndklady na vratenie
tovaru znaSate Vy. Zodpovedate iba za akékol'vek zniZenie hodnoty tovaru v dosledku
zaobchadzania s nim inym spdsobom, nez aky je potrebny na zistenie povahy, vlastnosti a
funk¢nosti tovaru.

Kupony v elektronickej podobe nie je potrebné zasielat’ spit’ e-mailom alebo postou.

Ak ste poziadali o zacatie poskytovania sluzieb pocas lehoty na odstupenie od zmluvy, mate
povinnost’ uhradit’ ndm cenu za skuto¢ne poskytnuté plnenia do dia, kedy ste nam oznamili Vase
rozhodnutie odstupit’ od tejto zmluvy.



